pProximus

Documentnummer 7349082834
Klanthnummer 612923627
Rekeningnummer 1

Easy Switch id 10252271945006

Aanrekening

203681073

Mvr Maris Marleen
Kanaalstraat 49
3511 Hasselt

JJIBEAL

49082834

Uw aanrekening van 2 november 2023

(LD
Hiel
2]

Abonnement
Verbruik

Diensten geleverd door derden (zie laatste pagina)

Uw aanrekening online?
via MyProximus app

Op¥eI0

Totaal te betalen incl. btw

Voor :

Op rekeningnummer :

of myproximus.be
Gebruikersnaam:
marismarleen@hotmail.com

Met gestructureerde mededeling :

Activatiecode om een nieuwe
gebruikersnaam aan te maken:

827DB058

@ Prijsverhoging van bepaalde producten op 01/01/2024

135,07
0,75
23,25

€ 159,07

17 november 2023

BE82 2100 0008 8968
BIC : GEBABEBB

+++734/9082/83454+++

Beste klant, vanaf 01/01/2024 zullen de prijzen van sommige producten stijgen als gevolg van de inflatoire context. Kijk
op de laatste pagina van deze aanrekening voor een overzicht van deze verhogingen. Surf naar www.proximus.be/tarieven
voor alle details. We zouden het jammer vinden als je weggaat, maar je kunt op elk ogenblik gratis opzeggen via

www.proximus.be/opzeggen of via onze klantendienst.

Proximus NV van publiek recht, Koning Albert ll-laan 27, 1030 Brussel, BTW BE 0202.239.951 RPR Brussel, BEB2 2100 0008 8968 GEBABEBB

De algemene voorwaarden van Proximus m.b.t. de diensten en producten vermeld op deze aanrekening zijn van toepassing tussen de klant en Proximus. Door deze
aanrekening te betalen bevestigt de klant kennis genomen te hebben van deze voorwaarden en ze te aanvaarden. De algemene voorwaarden zijn te raadplegen op
www.proximus.be/voorwaarden

Vragen?
proximus.be/aanrekening
0800 22 800

Raadpleeg de site van de overheid
www.bestetarief.be om het tariefplan te
vinden dat het beste met uw
verbruikspatroon overeenstemt.




Documentnummer

Detail van deze aanrekening1/3 734082834

Installatie adres en nummers: Mobiele nummers

Kanaalstraat 49 - 3511 Hasselt Mobiel - 0476 39 06 00
Telefoonlin- 011 25 69 66 Mobiel - 0498 83 59 70
Internet - 102522719450

Abonnement € 135,07

Prijs/maand Totaalin €
Nummer Periode Aantal incl. btw incl btw*
Flex
[ |
Pack 1 nov - 30 nov 81,99
Phone Line 011256966
Cloud 10GB
Internet Maxi
My e-Press
Family life Premium
TV
TV Replay
Pickx app
Mobile Flex S 0476 39 06 00 1 nov - 30 nov 15,00
0498835970 10,00
Uitrusting
Modem b-box
TV Box
Wi-Fi Booster
L |
€ 106,99
Opties
[ |
No Limit Fix to Mobile 011256966 1 nov - 30 nov 12,10
Voordeelpack Slimme Diensten 4,99
Uitrusting
TV Box 1 nov - 30 nov 1 1,00
TV Box voordeel -3,00
Wi-Fi Booster 2,99
L |
€ 28,08

Verbruik €0,75

We rekenen u uw abonnementen van de huidige maand en uw verbruik van de vorige maand aan.
Voor meer details surf naar www.proximus.be/aanrekening.

Duur of Totaalin €
Beschrijving Periode Aantal Volume incl btw*
Telefoonlijn -011 2569 66
[
Unlimited Calls National Naar vaste lijnen 1 okt - 31 okt 1 Ou02:42 -
Nat. naar andere vaste netwerken 3 1u35:57 -
No Limit Fix to Mobile Naar Proximus Mobile 1 Ou00:56 -
Naar andere mobiele netwerken 1 Ou04:05 -
L |
€0,00
Mobiel - 0476 39 06 00
[
Mobile Flex S Incl. SMS nat & binnen EU 1 okt - 31 okt 26 -
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Documentnummer

L] L]
Detail van deze aanrekening2/3 7349082834
Incl. TV App. nat & binnen EU 0,011 MB -
Incl. mob. internet nat & in EU 3,612GB -
Incl. naar mobiel nat & in EU 28 1lu32:13 -
Incl. naar vaste lijnen nat & in EU 21 Ou58:22 -
Nationaal SMS naar verkort nr. 2 0,30
SMS ontvangen van infodienst 2 0,30
Voor aankopen derde verzonden Premium SMS 1 0,15
diensten
|
€0,75

Mobiel - 0498 8359 70
[

Mobile Flex S Incl. naar mobiel nat & in EU 1 okt - 31 okt 4 Ou06:19 -
Incl. naar vaste lijnen nat & in EU 3 Ou03:27 -

€0,00

Diensten geleverd door derden € 23,25

zie laatste pagina

Totaal te betalen incl. btw € 159,07

Informatie in verband met Easy Switch

Nuttige codes voor de Easy Switch-procedure:

Installatie adres - 3511 Hasselt, Kanaalstraat 49:

Easy Switchid 10252271945006 en klantnummer 612923627:

- Voor Internet Maxi 102522719450

- Voor TV011256966

Deel jouw klantnummer en Easy Switch id met je nieuwe operator om gebruik te kunnen maken van de Easy Switch procedure.
Aluw contracten zijn van onbepaalde duur, tenzijanders vermeld hieronder.

Document "Beheer van vast en mobiel internetverkeer" bijgewerkt op 01/01/24

Proximus heeft de maximaal beschikbare capaciteit voor mobiel internet per datacenter verhoogd en een einde gemaakt aan de
specifieke behandeling van bepaalde protocollen voor grote downloads. Bij verzadiging zal het netwerk niet meer overschakelen naar
een lagere technologie(bv. 4G naar 3G). Meer info: www.proximus.be/conditions. Niet tevreden? Je kunt opzeggen op elk moment gratis
opzeggen via de klantendienst of op proximus.be/opzeggen

Nieuw tarief voor roaminggesprekken naar nummers met toegevoegde waarde vanaf
01/01/24

Voortaan worden oproepen naar VAS tijdens roaming gefactureerd tegen 1 transparant tarief per zone i.p.v. variabele tarieven die de
buitenlandse operator vastgesteld:vanuit de EU-, A- en B-zone:3EUR/min vanuit uitzonderlijke zone:6,17EUR/min(voorheen
gefactureerd tussen O en 12,10EUR/min). Prijzen incl. BTW.SMS-tarief ongewijzigd.Je kan op elk ogenblik gratis opzeggen via
www.proximus.be/opzeggen. Meer info m.b.t. zones: www.proximus.be/tarieven

Prijsverhoging op 01/01/2024 voor volgende producten: (prijzen incl. BTW/maand).

Alle Flex packs: Flex (Fiber) XS/XS+/S/Premium packs: + 3 EUR Flex (Fiber/Giga Fiber) packs: + 3 EUR Flex Giga Fiber XS packs: + 3
EUR. Business Flex (Fiber) Essential: + 3,63 EUR Business Flex (Fiber en/of Premium): + 3,63 EUR Business Flex Fiber Giga: +3,63 EUR
Business Flex (Fiber en/of Premium) Call Connect: + 3,63 EUR Business Flex (Fiber en/of Premium) Multi Line: + 9,68 EUR. Additional
User Multi Line: + 3,03 EUR
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Detail van deze aanrekening 3/3 7349082834

Prijsverhoging op 01/01/2024: gesprekken met de vaste lijn (prijs incl. BTW/maand)

Standaardtarief: +5 ct/connectiekost en +5 ct/min voor oproepen binnen Belgié.Pulse to All Basic/Benefit/Value Pack: + 7% voor de
connectiekost & de prijs per minuut (voor alle nat/ intern. oproepen naar vaste en mob. nrs). |-Office Classic/No Limit:+4,25
ct/connectiekost en + 4,25 ct/min (nat. oproepen buiten bundel). Op Ent. Call&Surf/Pack Together:Enterprise Unlimited Calls nat/int:
+36,3 ct/n°/maand en Unlimited Calls nat/int: +60,5 ct/n°/maand.

Verhoging van het datavolume van sommige mobiele producten op 01/01/24 (per
maand)

De volgende mobiele abonnementen zullen meer data ontvangen: Mobile Flex S (Full Control): uw datavolume verhoogt van 10 GB naar
12 GB Mobile Flex M (Full Control): van 75 GB naar 80 GB Mobile Flex Unlimited: van 300 GB naar 350 GB Mobile Flex Maxi: van 50
GB naar 100 GB. Veel surfplezier!

Proximus wil u steeds de tariefformule aanbieden die het best bij uw
telefoongewoontes past

Wij hebben vastgesteld (toestand op 13/10/2023) dat een combinatie van Free Calls International voor u momenteel het voordeligst is
voor uw gesprekken via Proximus. Voor meer informatie en/of om in te schrijven voor één of meer van deze tariefformules kunt u
terecht op het gratis nummer 0800 22 800.

Wij hebben vastgesteld (toestand op 13/10/2023) dat een combinatie van Free Calls National voor u momenteel het voordeligst is
voor uw gesprekken via Proximus. Voor meer informatie en/of om in te schrijven voor één of meer van deze tariefformules kunt u
terecht op het gratis nummer 0800 22 800.
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Detail van uw aanrekening voor diensten van derden 1/1

Datum Documentnummer Klanthummer Rekeningnummer Uw btw-nummer Uw referentie(s)
2 november 2023 7375444841 612923627 1
Diensten geleverd door derden € 23,25
Periode Aantal Totaalin€
Naam Dienst Info of datum Tijdstip of duur incl. btw*

SMS'en naar betaalnummers
[ |

0476 39 06 00
6000 Oktober 2023 1 0,60
L |
€0,60
Betalingen voor niet-Proximus diensten
[ |
0476 39 06 00
4411 Parking 4411 1 oktober 2023 - 1 21,00
4411 Parking 4411 13 oktober 2023 - 1 1,65
L |
€22,65

Rol van Proximus:

Vergemakkelijkt de betaling van diensten aangeboden door derden, maar is niet verantwoordelijk voor de uitvoering van de
aankoop en/of levering van de dienst/product. De klant dient zich rechtstreeks te richten tot de derde partij, leverancier van de
dienst/product voor alle eventuele vragen of klachten en om desgevallend een factuur te bekomen. Gegevens van derden zijn
beschikbaar op hun website of op www.proximus.be/mcommerce voor m-commerce of www.proximus.be/interactiviteit voor
interactieve tv. Circulaire n® E.T.109.696, 12.11.2009

* De bedragen in deze kolom zijn afgerond.
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